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Si, por desgracia, te ves inmerso en un despido, primero debes tener en cuenta:

Que la Sentencia del Tribunal Supremo 1.250/2024 para la unificacion de doctrina 4753/2023 pone sobre la
mesa el articulo 7 del Convenio 158 de la Organizacion Internacional del Trabajo.

Al margen del caso concreto juzgado, el TS remarca que NO se puede aplicar un despido disciplinario sin
escuchar antes a la persona afectada.

Literalmente dice 'No debera darse por terminada la relacion de trabajo de un trabajador por motivos
relacionados con su conducta o su rendimiento antes de que se le haya ofrecido la posibilidad de defenderse de

los cargos formulados contra él, a menos que no pueda pedirse razonablemente al empleador que le conceda
esta posibilidad.’

En caso de que no se produzca esta audiencia previa (y no exista una razon justificada) se solicitara via judicial la
nulidad del despido.

Una vez tengas en cuenta lo anterior, en el caso de despido estos son los pasos que tienes que dar:
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Proceso y puntos mas importantes

EXTRACCION DE TU INFORMACION: Es muy importante reunir todo tipo de pruebas respecto a la vinculacion del trabajador con la empresa hasta el Gltimo dfa.
Esto es lo méas importante (después vendra abogado, inscribirse en el paro, etc.). Solo tienes unas horas para esto. Revisa en este doc. toda la informacion Util y
como obtenerla.

DERECHOS

Tienes derecho a solicitar la presencia inmediata del delegado del comité de empresa que tu quieras

Debes recibir copia fechada, firmada y sellada por la empresa de la comunicacién de despido

Debes recibir el finiquito (liquidacion)

Debes recibir la documentacién necesaria para gestionar el paro. Ahora ya no se entrega en papel, sino que se envian los datos al SEPE (antiguo INEM)
de forma telematica

ANANENRN

RECOMENDACIONES
« Firmar siempre “Recibi No Conforme” en la comunicacién de despido / Firmary poner la fecha del dia en todas las hojas del documento.
« Como regla general no firmar el documento de saldo y finiquito ya que puede incluir cldusulas o férmulas de aceptacion y conformidad.
* ASESORARSE LEGALMENTE DE FORMA URGENTE
« Es muy importante que el afectado busque rapidamente asesoramiento juridico sobre la legalidad o no del mismo y de la liquidaciéon econdmica que
pueda corresponder
« Desde los Comités de Empresa y/o Secciones Sindicales se estd a disposicién del afectado para ayudarle en todo lo que haga falta.

PLAZOS
« Siempre hay que presentar una demanda de conciliacién ante el SMAC (Servicio de Mediacién, Arbitraje y Conciliacién) de tu Comunidad Autdbnoma
* Elplazo para presentar la Papeleta de Conciliacion es de 20 dias habiles
e Elplazo para poder reclamar ante los tribunales contra el despido es de 20 dias habiles
* El plazo para poder reclamar ante los tribunales por cantidades es de 12 meses

Permiso retribuido por despido objetivo:
* Entodo despido objetivo el trabajador tiene derecho a un permiso retribuido de 6 horas semanales para buscar empleo
+ Este permiso sélo se puede disfrutar en el periodo de preaviso, que es de 15 dias, a menos que la empresa despida sin preaviso y abone el importe
de estos 15 dias

PLAZOS
* Elplazo para solicitar el paro es de 15 dias habiles (no cuentan domingos ni festivos) desde que se acaba la relacién laboral.
+ EISEPE toma como fecha de presentacién de la solicitud el dia en que se pide la cita previa bien por teléfono o por Internet, no el dia concreto asignado,
de modo que lo importante es pedir la cita previa dentro de esos 15 dias habiles de plazo.

DOCUMENTACION
+ Después del despido la empresa tiene que entregarte el certificado de empresa que es indispensable para cobrar el paro
* Unode los requisitos para pedir una ayuda por desempleo es inscribirse como demandante de empleo ante el Servicio Autondmico de Empleo de tu
Comunidad.
* El paro se cobra con cualquier tipo de despido.

Tienes informacion mas detallada de estos puntos a lo largo del documento



PRIMERO
(ACTO DEL
DESPIDO)

El despido tiene dos modalidades:
» Objetivo, cuando la empresa elimina un puesto de trabajo por causas econémicas, técnicas, organizativas o de produccién.
+ Disciplinario, cuando el trabajador tiene un comportamiento que la empresa sanciona con el despido.

En el despido objetivo la empresa debe preavisar con 15 dias, en el despido disciplinario, no.

El despido siempre debe comunicarse por escrito. Puede ser una carta que te entreguen en mano o que te remitan por burofax.

En el acto del despido en que te entregan la carta en la mano puedes solicitar la presencia de un representante de los trabajadores, si tienes
representacion sindical electa en tu centro o provincia. Si no la tienes, y estas afiliado a un sindicato, puedes solicitar la presencia de un
representante del sindicato al que pertenezcas.

Es importante que hagas valer tu condicién de afiliado en el acto del despedido, no solo por tener derecho a la asistencia de un representante,

sino porque ante el despido de un afiliado la empresa esta obligada a abrir un periodo de consulta al sindicato, por lo que tendran que congelar
el despido hasta que se realice este requisito, tal como establece el articulo 10.3.3 de la Ley Organica de Libertad Sindical. La empresa debera

justificar las causas del despido ante el sindicato que tendra derecho de audiencia para rebatir las acusaciones.

En la carta de despido deberan estar indicados los motivos. Esta carta puedes firmarla afadiendo 'no conforme'. Si no lo haces la empresa
llamara a algun empleado (normalmente tu responsable) que firmara como testigo de que te la han entregado.

En el caso de que te envien el despido por Burofax, no hara falta que firmes nada porque el propio acto de retirar el burofax ya confirma la
recepcion.

En la misma carta o en otra anexa, la empresa puede reconocer la improcedencia del despido. En caso de que no se reconozca quiere decir
que el despido se considera procedente.

Si se reconoce la improcedencia la carta puede llevar el importe de la indemnizacion que esta exento de tributacion.

También, en el acto del despido, podran darte la carta del finiquito que no debe firmarse bajo ningin concepto. Si no te la dan deben hacértela
llegar en el menor plazo posible.

Recuerda que en los casos de despido procedente la empresa no incluird en el finiquito el bonus comercial o el incentivo que te hubiera tocado
cobrar en caso de seguir en activo, por lo que deberas reclamarlo en la demanda a la empresa.

Tampoco es recomendable no presentarse al puesto de trabajo desde el mismo momento que se haya comunicado verbalmente que se esta
despedido. Conviene esperar la comunicacion por escrito. Si no se hace de esta manera, la empresa podria aducir despido disciplinario por
inasistencia al trabajo.



SEGUNDO
(DEMANDA)

Siempre hay que presentar una demanda de conciliaciéon ante el SMAC (Servicio de Mediacién, Arbitraje y Conciliacién) de tu Comunidad Auténoma. Se pueden dar los
siguientes casos:

Despido objetivo: Se demanda para conseguir la nulidad o por no estar de acuerdo en los calculos del finiquito y/o indemnizacion o, estando de acuerdo con todo, para que
la indemnizacién a cobrar quede exenta de tributacion.

» Despidodisciplinario procedente: Se demanda para conseguir la nulidad o improcedencia o por no estar de acuerdo en los calculos del finiquito.

» Despidodisciplinario improcedente: Se demanda para conseguir la nulidad o por no estar de acuerdo con los calculos del finiquito y/o indemnizacién o, estando de
acuerdo con todo, para que la indemnizacién a cobrar quede exenta de tributacion.

En la demanda de conciliacién hay que indicar que te han despedido y los motivos por los que no estas de acuerdo. Conviene hacerlo con un asesor o abogado, pues lo que se
escriba en esta papeleta, influird en lo que se pueda o no reclamar en la demanda judicial.

En los casos en los que la empresa ya ha reconocido la improcedencia en la carta de despido no hara falta la presencia de un asesor o abogado, puesto que se va a alcanzar
un acuerdo... salvo que el trabajador desee una compensacién diferente o buscar la nulidad* del despido.

El plazo para presentar la Papeleta de Conciliacidn es de 20 dias habiles. En este plazo no se cuentan sabados, domingos ni festivos.

Al presentar la Papeleta se interrumpe este plazo, y en el caso de no haber acuerdo, el plazo vuelve a correr desde el dia que se hace el Acto de Conciliacion. Esto es asi
porque el plazo para demandar ante el Juzgado de lo Social en caso de no haber acuerdo también es de 20 dias habiles. Se entiende mejor con un ejemplo:

A Antonio le han despedido el 1 de julio, por lo que tiene 20 dias habiles para demandar. Presenta la Papeleta de conciliacién cuando han pasado 15 dias habiles. No se llega
a ningun acuerdo en el Acto de Conciliacion, por lo que le quedan 5 dias para presentar la demanda ante el Juzgado de lo Social.

Si por alguna circunstancia se demora el acto de conciliacién, transcurridos 15 dias desde su presentacién sin que se haya celebrado, se reanuda el plazo de 20 dias habiles
para presentar la demanda judicial.

En el acto de conciliacion pueden producirse 4 situaciones:

1. Nova el trabajador: en este caso se archiva directamente la Papeleta y el trabajador deberd volver a empezar, si aln tiene plazo.

2. 'Conavenencia': cuando hay un acuerdo entre empresay trabajador.

3. 'Sinavenencia": cuando no hay acuerdo. El trabajador en este caso debera presentar la demanda, para reclamar ya ante el Juez.

4. 'Intentadoy sin efecto’: cuando la empresa no va. En este caso constara en el acta que la empresa no acudid y si estaba correctamente citada o no.

Al acabar el acto se firmara un acta tanto por el Letrado Conciliador como por tiy la empresa, en la cual viene reflejado el resultado de este acto de conciliacién. En el caso
que no se llegue a un acuerdo, esta acta tendras que aportarla con la demanda que presentes ante el Juzgado de lo Social.

En caso de que tengas que acudir al Juzgado de lo Social, ya tienes que hacerlo con abogado, que seré quien presente la demanda. Mientras sale la citacion para el juicio,
debes buscar testigos y pruebas en los que apoyar tu defensa.

Hasta el momento de celebrar el juicio que habran transcurrido unos meses, hay posibilidad de conciliacién, empezado este habra que esperar la sentencia.

Sino eres afiliado, el abogado suele cobrar un porcentaje de la indemnizacién a la que en su caso tengas derecho, aproximadamente el 5%. Si no hay lugar a indemnizacion,
el abogado te cobrard un minimo de 180 euros. Para afiliados es totalmente gratuito.



SEGUNDO
(DEMANDA)
Pasos

Asesérate con un bufete de
abogados expertos en Derecho
Laboral, y no dudes en iniciar los
trdmites necesarios para impugnar
un despido disciplinario en caso de
considerar que ha sido injusto y no
estd justificado.

-
Presentar una
papeleta de
conciliaciéon

_2_
Celebracion del
acto de conciliacion

v

iHay
acuerdo?

NO l
_3_

Presentacion de
demanda judicial

|

_4_
Desarrollo del
proceso judicial

l

¢Hay
acuerdo?

NO

_5_
Sentencia

Presentar una papeleta de conciliacion ante el Servicio de Mediacion, Arbitraje y Conciliacion de
tu comunidad autdonoma (SMAC). Esta papeleta notifica a la empresa tu intencién de impugnar
el despido, y busca llegar a un acuerdo extrajudicial.

una vez presentada la papeleta, se debera celebrar el acto de conciliacion. Este acto consiste
en unareunién entre ambas partes, empresay trabajador, para intentar resolver el conflicto de
forma amistosa. En caso de no alcanzar un acuerdo, podras seguir reclamando por via judicial.

sino se logra llegar a un acuerdo durante la conciliacién, se puede presentar una demanda
judicial en la jurisdiccion social. En esta demanda se exponen los motivos de impugnaciény se
solicita que el despido sea declarado improcedente o nulo, dependiendo del caso.

tras la presentacion de la demanda, se llevara a cabo el proceso judicial. Si se llega a celebrar el
juicio, ambas partes presentaran pruebas y argumentos ante el juez. Es importante contar con
asesoramiento legal especializado para una defensa de tus derechos que aumente las garantias
de éxito.

Es importante senalar, que justo antes del juicio oral existe todavia la posibilidad de llegar a un
acuerdo entre las partes ante el Letrado de la Administracién de Justicia (LAJ).

Sino se llegase a ningun consenso, entonces se pasaria inmediatamente a la celebracion del
juicio.

ya finalizado el proceso judicial, el juez emitira una sentencia que determinara si el despido
disciplinario fue improcedente o no. O nulo. Por lo tanto, en caso de que la demanda sea
estimada, se declarara la improcedencia o nulidad del despido y se podran establecer medidas
como el pago de una indemnizacion o la readmisién del trabajador.



SEGUNDO

(DEMANDA) DESPIDO DESPIDO
Sentencia DISCIPLINARIO OBJETIVO
Sentencia Sentencia
Procedente Improcedente Nulo Procedente

El despido disciplinario puede
ser declarado procedente si se
demuestra la causa de la
extincion alegada por el
empleador. En este caso, al
incumplir el trabajador sus
obligaciones, la empresa puede
reclamar por danos y perjuicios.
Ejemplos: danos en bienes de la
empresa o por competencia
desleal.

El Estatuto de los Trabajadores
establece que el despido
disciplinario no tiene
indemnizacion.

El trabajador puede tener
derecho a una indemnizacién
y/0 a la readmisién en el mismo
puesto de trabajo

La indemnizacién sera de 33
dias de salario por ano
trabajado, con un limite de 24
mensualidades. No obstante, si
el contrato se formalizd antes
del 12 de febrero de 2012, el
tiempo anterior a dicha fecha
se computara a razon de 45
dias por ano de servicio, con 42
mensualidades como tope. Por
el contrario, si el empleador
opta por la readmision, no
habra indemnizacion alguna.

Si el despido es declarado
nulo, el trabajador tiene
derecho al reingreso en la
empresay al pago de los
salarios de tramitacion por
parte de la empresa.
Normalmente no hay
indemnizacion ya que se

procede a la reincorporacion.

Solo la puede haber si se
demuestra que, como
consecuencia de la
destitucion, se han

producido danos y perjuicios.

Normalmente es el pago de
los salarios de tramitacion
por parte de la empresa

El paro se cobra con cualquier tipo de despido.

Se ha de indemnizar al
trabajador con 20 dias
por afo trabajado (con un
maximo de 12
mensualidades). Aunque
debe tenerse en cuenta
que, por convenio
colectivo, o por acuerdo
de empresa, puede fijarse
una indemnizacién de
mayor cuantia.

(*) Ver en este doc. los enlaces de Cdlculo de indemnizacion por despido y Auto cdlculo de prestaciones por desempleo



TERCERO (EL
PARO)

Después del despido la empresa tiene que entregarte el certificado de empresa que es indispensable para cobrar el paro. Ahora ya no se entrega en papel, sino

que se envian los datos al SEPE (antiguo INEM) de forma telematica. Una vez que lo envia, la empresa te avisa para que te pases por el SEPE a solicitar el paro.

Es posible, si no hay discrepancia con el finiquito, que la empresa prefiera esperar a que firmes el finiquito para enviar el certificado al SEPE, con el objeto de
remitir todos los datos con acuerdo.

El paro se cobra con cualquier tipo de despido.

Recuerda que si te despiden estando en situacion de IT (baja médica) te debera seguir pagando el INSS (cuando la baja sea por contingencia comun) o la Mutua
(cuando la baja sea por contingencia profesional, y puede que también por la comun). Para ello debes solicitar el pago directo al INSS (o a la Mutua.

Si el Convenio Colectivo establece que debe complementarse la incapacidad temporal (asi se indica en el de banca, consultoria y contact center), la empresa
estara obligada a seguir haciéndolo después del despido.

El plazo para solicitar el paro es de 15 dias habiles (no cuentan domingos ni festivos) desde que se acaba la relacion laboral. En el caso de que la empresa te
pague en el finiquito los dias de vacaciones no disfrutadas, tendras que dejar pasar estos dias (se cuentan como dias naturales), y una vez pasados es cuando
empieza el plazo. El SEPE toma como fecha de presentacion de la solicitud el dia en que se pide la cita previa bien por teléfono o por Internet, no el dia concreto
asignado, de modo que lo importante es pedir la cita previa dentro de esos 15 dias habiles de plazo.

En el caso de que se haya pasado el plazo, se puede seguir pidiendo la cita y la prestacion, aunque se perdera algun tiempo de la prestacion. Lo que nunca hay
que hacer es pedir la cita antes que empiece el plazo.

Uno de los requisitos para pedir una ayuda por desempleo es inscribirse como demandante de empleo ante el Servicio Autondmico de Empleo de tu Comunidad.
Algunos de ellos piden cita previa a la hora de apuntarse en el paro, mientras que en otros simplemente basta con acudir a la oficina de empleo.

Puedes hacer esta inscripcion desde el momento en que dejes de trabajar. También puedes intentar hacerlo el mismo dia que tengas la cita con el SEPE, pero es
recomendable hacerlo antes, porque algunos servicios de empleo tienen su propia cita o bien puede no dar tiempo a tramitar las dos gestiones el mismo dia.

La documentacion que debes llevar en todos los casos cuando vas a pedir el paro es:

« Elimpreso de solicitud de la prestacion. Se puede descargar o conseguir una copia en la oficina de empleo.

» Tu documento de identificacion (DNI, NIE).

« Eldocumento de identificacion de los hijos a cargo indicados en la solicitud.

» Libro de Familia

* Un justificante de la titularidad de tu cuenta bancaria.

« El Certificado de empresa, aunque, como ya hemos dicho, la empresa lo envia telematicamente, pero si no lo hacen, hay que entregar el certificado sellado y
firmado por la empresa. Si has tenido mas de un trabajo en los Ultimos 6 meses, los certificados de estos trabajos.

« Lademanda de empleo, es decir, el documento que justifica que estas inscrito en el paro.



CAUSAS COMUNES DE UN DESPIDO DISCIPLINARIO
A Tener en Las causas comunes reguladas por el Estatuto de los Trabajadores que pueden fundamentar un despido disciplinario:

Cuental

Faltas de asistencia o puntualidad injustificadas

Cuando un trabajador tiene repetidas ausencias, o llega tarde al trabajo de forma reiteraday sin motivo justificado, ello puede ser motivo de despido
disciplinario.

Un empleado esta obligado a justificar sus ausencias o retrasos, y si no lo hace, el empresario puede considerar esta conducta como un
incumplimiento grave.

Indisciplina o desobediencia
Elincumplimiento de las érdenes generales de trabajo que rigen en la empresa, o de 6rdenes concretas dictadas por el empresario o sus delegados,
pueden ser causas para un despido disciplinario. Pero debe haber una actitud de resistencia persistente y reiterada, y que tenga trascendencia para
los intereses de la empresa.

Ofensas verbales o fisicas
Siun trabajador insulta, agrede verbal o fisicamente al empresario 0 a sus companeros de trabajo, esto puede ser motivo de despido disciplinario.
Es prioritario mantener un ambiente laboral respetuoso y seguro.

Transgresién de la buena fe contractual

Cuando un trabajador actia de manera desleal, o realiza acciones que van en contra de lo estipulado en su contrato laboral, esto puede facultar al
empresario para despedirle disciplinariamente.

La buena fe contractual implica cumplir con las obligaciones y responsabilidades propias del puesto de trabajo.

Disminucién voluntaria del rendimiento laboral

Si un trabajador muestra una actitud negligente o una disminucién intencionada y voluntaria de su rendimiento laboral, esto podria motivar su despido
por causas disciplinarias.

El empleado tiene la responsabilidad de realizar su trabajo de forma adecuada y dar lo mejor de si para la empresa que le ha contratado.

Embriaguez habitual o toxicomania

Si el consumo frecuente de alcohol o el uso de drogas afecta negativamente el desempenfio laboral, y pone en riesgo la seguridad de los demas
trabajadores, se puede despedir disciplinariamente al trabajador.

Es vital mantener un entorno laboral libre de sustancias que puedan perjudicar el rendimientoy la seguridad.

Acoso discriminatorio

El acoso o discriminacién por motivos de origen racial, étnico, religién, discapacidad, edad u orientacion sexual es una causa de despido disciplinario.
Se busca garantizar un entorno laboral inclusivo y respetuoso para todos los trabajadores, ademas de no transgredir los derechos fundamentales de
las personas que trabajan en la empresa.




CUANDO UN DESPIDO ES CONSIDERADO NULO.
A Tener en En primer lugar, la nulidad de un despido debe ser dictaminada por un juez, y los motivos pueden ser estos:
Cuenta 2 GENERALES
« Que el motivo del despido atente contra los derechos fundamentales y libertades publicas del trabajador. Es decir, el motivo no puede ser la raza,
el sexo, la religién, la opinidn, la afiliacion... ni otra condicidon personal.
* Que se vulnere el derecho de indemnidad. Es decir, que el motivo sea una represalia por haber ejercido un derecho, como denunciar a la empresa,
hacer huelga, cumplir la jornada...

PARTICULARES

» Despido de una trabajadora durante la maternidad, riesgo en el embarazo, durante la lactancia natural, enfermedades causadas por el embarazo,
parto o lactancia natural o en supuestos de adopcidn, acogimiento y paternidad.

» Despido de una trabajadora embarazada. No es necesario que la trabajadora informe a la empresa que esta embarazada ni siquiera que lo sepa la
empresa, para que el despido sea declarado nulo.

« Despido del trabajador que haya solicitado o esté disfrutando de reduccién de jornada por lactancia, hijo recién nacido hospitalizado, por guarda
legal o por tratamiento de enfermedades graves.

» Despido del trabajador que haya solicitado o esté disfrutando de excedencia para el cuidado de hijos o familiares.

» Despido de las trabajadoras victimas de violencia de género por ejercer su derecho a la reduccion o reordenacién de la jornada laboral, movilidad
geografica o cambio de centro de trabajo.

» Despido de los trabajadores que se han reincorporado a su trabajo después de una suspension por maternidad, adopcién, acogimiento o
paternidad, si no han pasado 9 meses desde el nacimiento, adopcién o acogimiento.

» Despido de los trabajadores en un despido colectivo cuando el empresario:

o No haya realizado el periodo de consultas.

No haya entregado la documentacion legalmente prevista.

No haya respetado el procedimiento establecido en el Estatuto de los Trabajadores (articulo 51).

No haya obtenido la autorizacién judicial en los supuestos legalmente previstos.

No haya respetado los derechos fundamentales y libertades publicas de los trabajadores en el despido.

No haya respetado las prioridades de permanencia en el trabajo.

o O O O O



INDEMNIZACION
Por cualquier tipo de despido improcedente son:
A Teneren Con contrato con anterioridad al 12/02/2012 tendras derecho a una indemnizacién hasta la citada fecha de 45 dias por ano, con un tope de 42
Cuenta 3 mensualidades
Si se formalizo con posterioridad, tienes derecho a una indemnizacion de 33 dias por ano, con un tope de 24 mensualidades
Sia12/02/2012 ya has generado derecho al tope de 24 mensualidades no generaras mas indemnizacion, aunque si podras cobrar todo lo generado
con el maximo de 42 mensualidades.
Por despido objetivo o colectivo procedente son 20 dias/afio con un maximo de 12 mensualidades
Por despido disciplinario procedente no hay indemnizacion.

------------------------- ATENCION =-----mmmmmmmmmomooes
La indemnizacion por Despido ya no esta exenta de tributacion
El importe de la indemnizacidon exenta por despido o cese de los trabajadores tendra como limite la cantidad de 180.000 euros.

FINIQUITO

El finiquito o liquidacién se debe pagar en cualquier tipo de despido

Conceptos del finiquito:

+ Dias de indemnizacién

 Dias de vacaciones no disfrutados

» Parte proporcional de las pagas extras pendiente de cobrar

+ Cualquier deuda que tenga la empresa con el empleado generada en los ultimos 12 meses

EXTINCION VOLUNTARIA DEL CONTRATO

Es la situacién en la que el trabajador opta por rescindir su contrato con la empresa al no aceptar una modificacion sustancial de las condiciones de
trabajo o un traslado

No se trata de un despido sino de una decisién del trabajador

En este caso la indemnizacion es:

De 20 dias/afno con un maximo de 9 mensualidades para el caso de una modificacién sustancial de las condiciones de trabajo

De 20 dias/ano con un maximo de 12 mensualidades para el caso de un traslado

En ambos casos se puede percibir subsidio de desempleo

EXENCION FISCAL

Un trabajador despedido de manera objetiva o improcedente (que haya cobrado indemnizacién), en caso de que vuelva a ser contratado por la misma
empresa en un plazo inferior a 3 anos, perdera la exencion fiscal de la indemnizacién, por lo que podréa ser requerido por la Agencia Tributaria para
pagar los impuestos correspondientes, seguin el articulo 1 del Capitulo I (Rentas exentas) del Reglamento de IRPF.



Enlaces de Interés

SUSPENCION Y EXTINCION DEL CONTRATO DE TRABAJO. Ministerio de Trabajo y Economia Social
https://www.mites.gob.es/es/Guia/pdfs/Guia Laboral 2024.pdf#page=309

ACTUACIONES EN CASO DE DESPIDO. Ministerio de Trabajoy Economia Social
https://www.mites.gob.es/es/Guia/pdfs/Guia Laboral 2024.pdf#page=327

Conciliacion previa a las reclamaciones de indole laboral. Comunidad de Madrid
https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/espacio-smac

Gestién de la prestacién por incapacidad temporal. Seguridad Social
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Pensionistas/Servicios/34887/40968/41028

Calculo de indemnizacién por despido. OCU
https://www.ocu.org/dinero/trabajo-paro/calculadora/indemnizacion-por-despido

Autocaélculo de prestaciones por desempleo. SEPE
https://sede.sepe.gob.es/dgsimulador/introSimulador.do



https://www.mites.gob.es/es/Guia/pdfs/Guia_Laboral_2024.pdf#page=309
https://www.mites.gob.es/es/Guia/pdfs/Guia_Laboral_2024.pdf#page=327
https://www.comunidad.madrid/servicios/empleo/espacio-smac
https://www.seg-social.es/wps/portal/wss/internet/Pensionistas/Servicios/34887/40968/41028
https://www.ocu.org/dinero/trabajo-paro/calculadora/indemnizacion-por-despido
https://sede.sepe.gob.es/dgsimulador/introSimulador.do
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Extraccion de la informacion

Es importante reunir todo tipo de pruebas respecto a la vinculacion del trabajador con la empresa hasta el Ultimo dia.

A las pocas horas del despido (aprox. 5h), se revocan todos los usuarios de la intranet, pero también te borran del directorio Activo de Microsoft, por lo
que el mismo acceso al portatil (clave de Windows) también se bloquea. Para tener un poco mas de tiempo y querer sacar cosas que tengas en el portatil
en local, hay que desconectarse de la red y trabajar en modo avién. Lo primero que hay que hacer es extraer toda la informaciéon que se pueda.

Esto es lo mas importante (después vendra abogado, inscribirse en el paro, etc.).
Solo tienes unas horas para esto.



Actividades

Extraccion de la informacion

Lo primero que hay que hacer es extraer toda la informacién que se pueda. Esto es lo mas importante (después vendra abogado,
inscribirse en el paro, etc.). Solo tienes unas horas para esto.

1)

2)

Los sistemas de IBM (SuccessFactors, FMS, etc.). En el caso de Success Factor, https://sf-wz-prd-p2-

4snxii8t.workzonehr.cfapps.usl10.hana.ondemand.com/ Your Profile -> acciones -> Imprimir como .pdf (seleccionar todas las partes)

La maquina (ficheros, correos, etc.). Entre otras cosas:

0 "0 Q0 T W

Nominas (Ultimas 12 para el calculo de despido y/o 60 para el calculo de las pensiones) y contrato(s) de IBM,
Correos/slack en los que se hablaba del trabajo que ibais a hacer

Si reportas en algun sistema de justificacién de horas (ILC o similar) saca extractos de dicha informacion.

Correos/slack de felicitaciones (clientes, companeros, jefes)

Copia del calendar (que se vea que estas ocupado).

En caso de que no tuvieras trabajo, copia de los correos que has enviado a tu jefe pidiéndolo.

Situ despido ha sido porque no tenias trabajo, y has aplicado a puestos internos, dichos correos, dichos puestos (del Global
Oportunity Marketplace, etc.) si es que los tienes.

Saca copia de las vacaciones que te quedan por disfrutar (pantallazo si no tienes nada mejor).

Si tienes plan tradicional (condiciones IBM S.A.):
i. Documento de Julio 2017 que dice lo que te deduciran del plan de pensiones por la regularizacién
ii. Documentos de Catalana Occidente en que se te dice que tienes una pension ahi.
iii. Envio anual que hace la empresa que habla del salario pensionable (si es que lo tienes).

Sitienes el plan de pensiones nuevo (condiciones IBM S.A.):

i.  Enelfiniquito tiene que aparecer una entrada con el pago de la pension que se ha provisionado en CaixaVida (aunque
no es un neto que recibas

Te llevas el plan de pensiones de CaixaVida, si no tienes usuario en la plataforma, este es un buen momento para sacarlo
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Extraccion de la informacion

Calendario y mails: Outlook — File — Open & Export — Import/Export — Export to a file - .csv o .pst — seleccién (calendario, bandejas, etc)

Vacaciones pendientes: AskHR Digital Assistant “View my Time Off Balance”

Bluepoints: LIévate los puntos que tienes fuera de la IBM y/o regala los que tienes a algin companero. Tool:
https://ibmrr.performnet.com/ibmrr/homePage.do.
Cuando entras en la herramienta, arriba a la derecha, al lado de un icono que pone “BP”, veras el nimero de bluepoints que tienes.
Si quieres llevartelos fuera de la IBM:

BluePoints that are awarded to you do not expire and can be used now or anytime in the future, even if you leave IBM or retire. Please
send a note to IBMRecognitionCenter@biworldwide.com and request an external user ID and password if you still have un-redeemed
BluePoints prior to leaving IBM.

Esta informacion la puedes ver en la direccién: https://ibmrr.performnet.com/ibmrr/fag.do

Formacién: Para aquellos despedidos que IBM alegue que no tiene skills para el trabajo actual, descargaros los cursos que habéis realizado
(durante el ano en curso y afio anterior). https://yourlearning.ibm.com/learning/completed

RSUsy acciones de IBM: (programa ESPP). Asegurate que las herramientas donde se guardan dichas acciones tienen tus datos
actualizados y no son los datos de IBM (tanto email como teléfono si no te llevas el de IBM). Te recordamos, ademas, que la custodia de las
acciones es gratis para los empleados por lo que la empresa que se encarga de esto puede incurrir en cobros por gestionarte esas
acciones. Aqui tienes mas informacion de qué puedes hacer: https://w3.ibm.com/hr/policy/compensation-eep/eq-if-you-leave-ibm/

Las que nos dieron hace unos afios cuando se cumplié 100 afos de IBM estan en: stockplanconnect.morganstanley.com

Pagos Variables: Os recuerdo que lo que esté en FMS por salir lo tienen que pagar. Esto tiene que ir a la indemnizacién y a pensiones. Os
recordamos que esta informacién esta AUDITADA vy la tienen que pagar y no “inventarsela”, a excepcién de cuotas con “Management
Assessment” (tipo PSP, PPP, etc.) que podrian hacerlo. Si tienes buena relacion con tu jefe, el podria pedirlo a los analistas de incentivos y
ver que hay ahi. Descargaros todas las entradas de FMS del pasado de al menos 1 ano.

Desconexién de red. A las pocas horas del despido, se revocan todos los usuarios de la intranet, pero también te borran del directorio
Activo de Microsoft, por lo que el mismo acceso al portatil (clave de Windows) también se bloquea. Para tener un poco mas de tiempo'y
querer sacar cosas que tengas en el portatil en local, hay que desconectarse de la red y trabajar en modo avion.
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Extraccion de la informacion

- Seguro meédico: Si tienes Mapfre, recuerda que solo te cubre el mes del despido. Tienes que pasarte a Mapfre a nivel particular, pero con condiciones especiales
para exIBMs. Envia por favor un email a segsalud@aon.es que te proporcionaran toda la informacion.

También existe la posibilidad de asociarse en el grupo de eméritos de IBM Espafa a través de www.ibmemeritos.org. Aqui tienen seguro médico con
condiciones especiales (ASISA).

- Contacto con RRHH. Si no tienes el correo de nadie de RRHH, puedes utilizar este link: https://www.ibm.com/it-infrastructure/us-
en/resources/campaignmail/mail/ibmhr/

Otras recomendaciones:

o En algunos casos, el pago del abogado esta cubierto por los seguros de hogar, verifica el tuyo.

Recuerda, ademas, que los gastos de abogado son deducibles en la declaracién de la renta del ano siguiente (hasta un maximo de 300 €)

o Quizas tengas una cuenta en credly.com con todos los badges que has conseguido y te lo quieras llevar. Para ello, lo que tienes que hacer es incluir un email
personal en los settings (en credly.com) porque sino solo tendras el correo de IBM y si se te olvida la contrasena, ya no podras recuperarlay no podras volver a
entrar. Mira el teléfono th. Revisalo porque es un poco “farragoso” el tema del cambio de correo.
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Extraccion de la informacion

Puedes solicitar todos los datos que IBM almacena tuyos incluso cuando te vayas. Para ello, este es el procedimiento a seguir:

Correo a enviar para solicitar los datos al usuario c3cvn77s@ca.ibm.com

Podrias usar esta plantilla:

En cumplimiento de la normativa GDPR que entro en vigor en la UE en Mayo de 2018, solicito el derecho de acceso de los datos personales
e informacion de toda aquella informacion que IBM tenga sobre mi en sus sistemas incluyendo contratos, datos de RRHH, retribuciones e
incrementos salariales, cursos de formacidn, titulaciones, informacidn de planes de pensiones, evaluaciones anuales, cotizaciones a la
seguridad social y cualquier informacion referida a mi experiencia, capacidad y rendimiento, procesos de seleccion, reclamaciones, y
cualquier mencidn sobre mi persona en chats y correos electronicos.

Les ruego que me envien toda aquella informacion de que disponga tal cual establece la ley en un plazo mdximo de 30 dias.

Nombre y apellidos. DNI: XxXXXXXXX

Si usas las contrasefas guardadas en Chrome:

Por politica de IBM las contrasenas guardadas en Chrome no se pueden sincronizar fuera del navegador, por lo que si lo usas para
guardar todas tus contrasenas tienes que hacerte un backup.

No olvides irte a configuracién y exportarlas.

El teléfono de IBM (el nimero) te lo puedes llevar fuera de IBM. Para ello tienes que solicitarlo en este link:
https://ibm.thefutureis.mobi/dashboard
Después te vas a la botonera de la izda y pulsas “Maintain Devices”-> “Transfer CMSP Mobile Number to a Personal Line of Service”

Certificados digitales. Recuerda que si tienes certificados digitales de la FNMT personales tienes que sacarlos de la maquina.

1551 - ;Como puedo exportar un certificado en EDGE? - Sede
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